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ПРАВИЛА ПРИМЕНЕНИЯ РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ НА 
ПОРТАЛЕ «MEDPOINT» (WWW.MEDPOINT.PRO) 

 
1. Общие положения 

 
1.1. Настоящие Правила разработаны во исполнение требований Федерального закона от 
27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 
информации» (статья 10.2-2) и определяют порядок применения рекомендательных 
технологий на Портале «Medpoint» (далее – Портал). 
1.2. Администрацией Портала является ООО «Онпоинт» (ОГРН 1127746112438). 
1.3. Адрес электронной почты для направления юридически значимых сообщений по 
вопросам применения рекомендательных технологий: info@medpoint.pro. 
 

2. Данные, используемые для формирования рекомендаций 
 

2.1. Для формирования рекомендаций используются следующие сведения, 
предоставляемые Пользователем при регистрации и (или) в Личном кабинете: 

• специальности (до трёх), выбранные Пользователем из перечня медицинских 
специальностей, предлагаемого на Портале. 

2.2. Иные данные Пользователя, включая, но не ограничиваясь: историю просмотров, 
сведения о переходах по ссылкам, времени нахождения на странице, поведенческие 
характеристики, — не собираются и не анализируются для целей формирования 
рекомендаций. 
2.3. Рекомендательные технологии не используют методы машинного обучения, 
искусственного интеллекта или алгоритмического анализа поведения Пользователей. 
 

3. Порядок работы рекомендательных технологий 
 
3.1. Каждый материал, размещённый на Портале (статья, новость, исследование, иной 
контент), сопровождается указанием целевой аудитории — одной или нескольких 
медицинских специальностей. 
3.2. Рекомендательная технология функционирует следующим образом: 
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• Система сопоставляет специальности, указанные Пользователем в профиле, с 
целевой аудиторией материала. 

• При совпадении хотя бы одной специальности Пользователя с целевой аудиторией 
материала данный материал отображается в персонализированной ленте 
Пользователя на Портале. 

• Указанный материал также направляется Пользователю в форме 
персонализированной email-рассылки, если Пользователь не отказался от получения 
рассылок в порядке, предусмотренном Пользовательским соглашением. 

3.3. При регистрации на Портале указание специальности является обязательным. Для 
вновь регистрируемых Пользователей формирование персонализированной ленты и 
направление email-рассылок осуществляется с момента завершения регистрации. 
В отношении Пользователей, зарегистрировавшихся до введения требования об 
обязательном указании специальности, действует следующий порядок: 

• до момента заполнения специальности в профиле персонализированная лента не 
формируется (отображается общий контент без персонализации), email-рассылки не 
направляются;  

• при попытке доступа к материалам Портала такому Пользователю предлагается 
указать специальность, после чего формирование рекомендаций осуществляется в 
соответствии с п. 3.2 настоящих Правил. 

 
4. Права Пользователя в отношении рекомендаций 

 
4.1. Пользователь вправе в любой момент изменить перечень своих специальностей в 
Личном кабинете. Рекомендации обновляются автоматически после сохранения изменений. 
4.2. Указание хотя бы одной специальности в профиле Пользователя является 
обязательным. Пользователь не может полностью отказаться от персонализированной 
ленты путём удаления всех специальностей, поскольку специальность представляет собой 
обязательный элемент профиля. Пользователь вправе в любой момент изменить перечень 
своих специальностей в Личном кабинете в пределах от одной до трёх. Рекомендации 
обновляются автоматически после сохранения изменений. 
4.3. Пользователь вправе отказаться от получения персонализированных email-рассылок: 

• посредством перехода по ссылке «Отписаться», содержащейся в каждом письме; 
либо 

• путём направления запроса на адрес электронной почты info@medpoint.pro (в 
соответствии с п. 4.3 Пользовательского соглашения). 
 

5. Сроки хранения и удаление данных 
 
5.1. Данные о специальностях Пользователя хранятся в течение всего срока существования 
Учётной записи Пользователя. 
5.2. При удалении Пользователем Учётной записи все соответствующие данные, включая 
сведения о специальностях, подлежат удалению в порядке, установленном Политикой 
обработки персональных данных. 

 
6. Контактная информация 



 
6.1. Направление запросов, связанных с применением рекомендательных технологий, 
осуществляется по адресу электронной почты: info@medpoint.pro 
6.2. Администрация Портала рассматривает обращения в срок не более 30 (тридцати) 
календарных дней с момента их получения. 
 

7. Изменение Правил 
 

7.1. Администрация Портала вправе вносить изменения в настоящие Правила. Новая 
редакция вступает в силу с момента её размещения на Портале. Пользователь обязуется 
самостоятельно знакомиться с актуальной редакцией Правил. 
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